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Datenschutzerklärung 
 
Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten bei der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung ist uns ein 
wichtiges Anliegen. Ihre Daten werden im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften geschützt. Nachfol-
gend finden Sie Informationen, welche Daten erfasst und wie diese genutzt werden. Wesentliche 
Grundlage sind die europäische Datenschutzgrundverordnung (DS-GVO) sowie das Bundesdaten-
schutzgesetz (BDSG). Im Rahmen einer Vertragsanbahnung (z.B. bei der Durchführung Ihrer Veran-
staltung oder für Sie als Hotelgast) dienen die erhobenen Daten der Vertragserfüllung und stützen 
sich darüber hinaus auf unserem berechtigten Interesse (gemäß DS-GVO).  
 
Erhebung und Verarbeitung von Daten  
Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen unserer Geschäftsbeziehung von 
Ihnen erhalten. Zudem verarbeiten wir – soweit für die Erbringung unserer Dienstleistung erforder-
lich – personenbezogene Daten, die wir von anderen Unternehmen oder von sonstigen Dritten zu-
lässigerweise (z.B. zur Ausführung von Aufträgen, zur Erfüllung von Verträgen oder aufgrund einer 
von Ihnen erteilten Einwilligung) erhalten haben. 
 
Relevante personenbezogene Daten sind Personalien (z.B. Name, Adresse und andere Kontaktdaten, 
Geburtstag und -ort und Staatsangehörigkeit), Legitimationsdaten (z. B. Ausweisdaten) und Authenti-
fikationsdaten (z. B. Unterschriften), aber auch Kontoverbindungsdaten und Kreditkarteninformatio-
nen zur Abrechnung eingegangener vertraglicher Verpflichtungen.  
 
Nutzung, Weitergabe und Löschung personenbezogener Daten  
Soweit Sie uns personenbezogene Daten zur Verfügung gestellt haben, verwenden wir diese zur Be-
antwortung Ihrer Anfragen, zur Abwicklung mit Ihnen geschlossener Verträge, zur Erbringung unse-
rer Leistung und für die technische Administration. Innerhalb unseres Unternehmens erhalten dieje-
nigen Stellen Ihre Daten, die diese zur Erfüllung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten 
brauchen. Ihre personenbezogenen Daten werden an Dritte nur weitergegeben oder sonst übermit-
telt, wenn dies zum Zwecke der Vertragsabwicklung, zur Leistungserbringung oder zu Abrechnungs-
zwecken erforderlich ist oder Sie zuvor eingewilligt haben. Auch von uns eingesetzte Auftragsverar-
beiter (Art. 28 DS-GVO) können zu diesen genannten Zwecken Daten erhalten. Dies sind Unter-
nehmen z.B. in den Kategorien IT-Dienstleistungen, Logistik, Druckdienstleistungen, Telekommunika-
tion, Inkasso, Beratung und Consulting, Energieversorgung sowie Vertrieb und Marketing.  
 
Sie haben das Recht, eine erteilte Einwilligung mit Wirkung für die Zukunft jederzeit zu widerrufen.  
Soweit erforderlich, verarbeiten wir Ihre Daten über die eigentliche Erfüllung des Zwecks hinaus zur 
Wahrung berechtigter Interessen von uns oder von Dritten. Beispiele dafür sind:  

• Geltendmachung rechtlicher Ansprüche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten;  

• Gewährleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs unseres Unternehmens;  

• Prüfung und Optimierung von Verfahren zur Bedarfsanalyse und direkter Kundenansprache; 

• Werbung oder Markt- und Meinungsforschung, soweit wir die Einwilligung eingeholt und Sie 
der Nutzung Ihrer Daten nicht widersprochen haben;  

• Verhinderung und Aufklärung von Straftaten. 
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Eine Datenübermittlung an Drittstaaten (Staaten außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums) fin-
det nicht statt, es sei denn, eine gesetzliche Bedingung würde uns dazu zwingen.  
Die Löschung der gespeicherten personenbezogenen Daten erfolgt, wenn Sie Ihre Einwilligung zur 
Speicherung widerrufen, wenn ihre Kenntnis zur Erfüllung des mit der Speicherung verfolgten 
Zwecks nicht mehr erforderlich ist und uns keine gesetzliche oder ähnliche Vorgabe zur Aufbewah-
rung verpflichtet, oder wenn ihre Speicherung aus sonstigen gesetzlichen Gründen unzulässig ist.  
 
Ihre Rechte  
Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft, das Recht auf Berichtigung, das Recht auf Lö-
schung, das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung sowie das Recht auf Datenübertragbarkeit. 
Darüber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde. Maßgeblich 
sind die Bedingungen der DS-GVO. Beim Auskunftsrecht und beim Löschungsrecht gelten neben 
möglichen hoheitlichen Einschränkungen insbesondere die Einschränkungen nach §§ 34 und 35 BDSG.  
Auf schriftliche Anfrage werden wir Sie gern über die zu Ihrer Person gespeicherten Daten informie-
ren. Die Kontaktdaten finden Sie weiter unten unter Verantwortliche Stelle und Datenschutzbeauftragter. 
 
Sicherheitshinweis  
Wir sind bemüht, Ihre personenbezogenen Daten durch Ergreifung aller technischen und organisato-
rischen Möglichkeiten so zu speichern, dass sie für Dritte nicht zugänglich sind. 
 
 
 
Verantwortliche Stelle und Datenschutzbeauftragter 
DKB Stiftung Schloss Liebenberg GmbH  
Schloss & Gut Liebenberg 
Parkweg 1a 
16775 Löwenberger Land 
Telefon 033094 700-500  
Fax 033094 700-599  
Mail hotel@schloss-liebenberg.de  
Web www.schloss-liebenberg.de 
 
Unseren Datenschutzbeauftragten, Herrn Dr. Hans Meyer zu Düttingdorf, erreichen Sie unter daten-
schutz@schloss-liebenberg.de oder postalisch an die Geschäftsadresse, s. o. 
 


